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Direzione Regionale della Sicilia

Palermo, 21 marzo 2018

Area di staff

L’anno duemiladiciotto, il giorno 21 del mese di marzo, alle ore 11,20 presso la sala
riunioni, sita al quinto piano della Direzione Regionale della Sicilia, giusta
comunicazione prot. n.2018/15136 del 22/02/2018, sono presenti per 1’incontro
programmato in attuazione del Protocollo d’intesa tra Agenzia delle Entrate e
Conferenza dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili della Sicilia:

I1 Direttore Regionale Pasquale Stellacci
I1 Coordinatore regionale per la I’ Agenzia delle Entrate ~ Rita Colonnelli
I1 Coordinatore regionale per la Conferenza degli ODCEC

Sicilia Salvatore Dilena

I1 delegato ODCEC PA Antonio Profita

I1 delegato ODCEC CT, SR, Caltagirone e RG Maria Ausilia Scapellato
I1 Capo Ufficio Controlli fiscali - Esperto Nicolo Li Causi

I1 Capo Sezione Riscossione Filippa Anna Valenti

La segretaria Daniela Saia

La riunione odierna inaugura la serie d’incontri che si terranno tra Agenzia delle Entrate
e Conferenza Regionale degli Ordini dei Dottori Commercialisti e degli Esperti
Contabili della Sicilia per dare attuazione al protocollo d’intesa stipulato dalle parti in
data 18/1/2018.

Si prende atto dell’assenza giustificata del dott. Francesco Tusa Capo Area di staff -
Esperto e dei delegati ODCEC Paola Giacalone e Vittorio Cusumano.

Prendono la parola il Direttore regionale e la Dott.ssa Rita Colonnelli che, dopo il
benvenuto ai partecipanti, illustrano brevemente il programma dell’odierna riunione.

A questo punto interviene il Dott. Salvatore Dilena che, nel porgere i saluti, ringrazia le
parti per I’'importante occasione di crescita rappresentata dal Tavolo congiunto.
Preliminarmente vengono acquisiti i quesiti presentati in data odierna dalla Conferenza
regionale per sottoporli all’esame degli Esperti dell’ Agenzia, componenti del Tavolo.
Gli stessi verranno trattati congiuntamente nel corso della prossima riunione.

Per quelli anticipati verbalmente nell’odierna riunione, la Dott.ssa Colonnelli
sensibilizza gli ODCEC a riproporli formalmente per dar modo agli Esperti della DR di
esaminarli preventivamente.

I Coordinatore regionale dell’Agenzia delle Entrate procede all’analisi dei punti
segnalati, con mail del 6/3/2018, dalla Dott.ssa Maria Ausilia Scapellato, delegata per
gli ODCEC di Catania, Siracusa, Caltagirone e Ragusa, che si riepilogano qui di
seguito.

Per quelli ritenuti maggiormente pregnanti dalla Dott.ssa Scapellato, vengono fornite
specifiche risposte:
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1) D. Ufficio Territoriale di Modica: ci sono pochi sportelli aperti al pubblico e
spesso si formano lunghe file (anche di 2 ore);

R. I tempi di attesa sono un obiettivo dell’Agenzia con un target fissato in 23
minuti; si tratta quindi di una problematica gia all’attenzione dell’AdE che
sta lavorando per individuare, sul fronte della tempistica, spunti di
miglioramento delle prestazioni al front-office. Ad ogni modo il tempo
medio di attesa presso I’UT di Modica attualmente ¢ di 31 minuti;

2) D. Ufficio rimborsi: i rimborsi IVA vengono espletati con troppo ritardo e con

tempi lunghi arrecando notevole pregiudizio alle aziende richiedenti;
R. Avendo la Dott.ssa Scapellato precisato che la segnalazione era limitata alla
DP di Ragusa, vengono presentati i risultati del 2017 relativi al conseguimento
degli obiettivi dei rimborsi della medesima DP: gli stessi si manifestano in linea
con gli standard fissati e risultano pressoché completati; si procedera a fornire, al
prossimo incontro, anche i dati della DP di Agrigento come richiesto in data
odierna; si concorda sulla necessita di esaminare I’iter di specifiche pratiche per
determinarne i reali motivi dell’eventuale ritardo della lavorazione;

3) D. Canale CIVIS: spesso quando si utilizza il canale telematico CIVIS, la

risposta che si riceve & quella di rivolgersi all’Ufficio Territoriale dell’A.E.,
specificando che la documentazione ¢ insufficiente. Da puntualizzare che nel
servizio CIVIS non & possibile allegare files e/o altro;
R. L’ambito di applicazione del CIVIS non rientra negli argomenti del
Tavolo congiunto; €, comunque, programmata a breve la riunione annuale
dell’Osservatorio CIVIS, durante la quale verranno presi in esame anche tutti i
problemi di ordine tecnico;

4) D. Registrazioni telematiche contratti: sarebbe opportuno estendere la possibilita
di effettuare le registrazioni telematiche anche per i contratti di comodato d’uso
gratuito; D. I nostri iscritti a gran voce richiedono uno sportello dedicato ai
professionisti o in alternativa un giorno dedicato;

R. Le problematiche sono di rilevanza generale e , si concorda, che la

Conferenza le proporra al tavolo nazionale;

5) D. Si richiedono procedure piu snelle, pit semplici e piu rapide per la
registrazione dei decreti di trasferimento degli immobili nelle vendite all’asta nei
procedimenti in cui noi come Dottori Commercialisti interveniamo nella qualita
di ausiliari del giudice;

R. le procedure seguite dagli Uffici sono quelle standard; viene, comunque,

suggerito di avvalersi delle cancellerie del tribunale per la presentazione dei

decreti di trasferimento degli immobili, come peraltro, previsto dalle circolari.
Per gli altri quesiti sottoposti dalla Dott.ssa Scapellato, risultando gli stessi
estremamente generici, si conviene che la medesima approfondira le tematiche e, ove
necessario, proporra piu dettagliati e circostanziati casi.:

Agenzia delle Entrate — Direzione Regionale della Sicilia - Via Konrad Roentgen, 3 - 90146 Palermo
tel.0916803538 — fax.0650059289 - e_mail: dr.sicilia.staffi@agenziacntrate. it
PEC: dr.sicilia.gtpec@pce.agenziaentrate.it

2



Al termine dell’analisi dei quesiti prende la parola il Direttore Stellacci che approfitta
dell’occasione per affrontare alcune problematiche relative alla riscossione. In primo
luogo, il Direttore comunica che ¢ stata affrontata e risolta la questione relativa alla
iscrizione a ruolo, nella qualita di coobbligati, dei curatori, sollevata dal Dott. Dilena nel
corso di un precedente incontro e che a breve uscira una direttiva per le Direzioni
provinciali. Il Dott. Stellacci si sofferma poi su alcune questioni afferenti le procedure
di concordato preventivo e transazione fiscale per le quali i Commercialisti non sempre
rispettano le disposizioni normative dell’art. 182 ter L.F.. In particolare, si ¢ avuto modo
di constatare che tali criticita si verificano con maggiore frequenza presso le Direzioni
provinciali di Ragusa e Siracusa.

A tal proposito, interviene la Dott.ssa Filippa Anna Valenti che spiega nel dettaglio le
problematiche piu ricorrenti nella trattazione delle istruttorie afferenti le transazioni
fiscali. Si tratta di criticitd che determinano quasi sempre il rigetto delle relative istanze
per inammissibilitd da parte delle Direzioni provinciali. Cid, vanifica tanto il lavoro
dell’ Amministrazione che quello degli ODCEC.

A tal fine, si concorda sulla possibilita di organizzare una videoconferenza, con
partecipazione degli Ordini provinciali, con collegamento da tutte le DD.PP.,
nell’ambito della quale chiarire le problematiche esistenti nonché i termini e le modalita
procedurali da adottarsi.

Si conviene sul fatto che sarebbe auspicabile prevedere degli incontri ad hoc, aventi
finalitd formative per gli Ordini. Si conviene, altresi, sulla possibilita di organizzare,
nell’ambito del presente Tavolo, una specifica attivita convegnistica dedicata alla crisi
d’impresa ed al fallimento.

La riunione termina alle ore 13,30 e il Tavolo stabilisce di aggiornarsi alla data del
8/5/2018 fissando sin d’ora il 23/4/2018 come scadenza per far pervenire i quesiti alla
DR.

Come concordato, il presente verbale verra trasmesso a tutti i partecipanti e si
considerera sottoscritto con una conferma via mail. Nel corso della successiva riunione
si procedera alla sottoscrizione autografa.
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Daniela Saia

PER LA CONFERENZA

FIRME

Salvatore Dilena

Antonio Profita

Maria Ausilia Scapellato
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